
 

1 
 

นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลส าหรบัลูกค้า 
(Privacy  Policy for Customer) 

บรษิัท มลัติ เอน็จเินียริง่ ซสิเทม็ส์ จ ำกดั ใหค้วำมส ำคญักบักำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ โดยนโยบำยควำมเป็นส่วนตวั
ฉบบันี้ได้อธบิำยแนวปฏบิตัิเกีย่วกบักำรเกบ็รวบรวม ใช ้ หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล รวมถึงสทิธต่ิำง ๆ ของเจ้ำของขอ้มูล
ส่วนบุคคล ตำมกฎหมำยคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

1.  การเกบ็รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

เรำจะเกบ็รวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลที่ได้รบัโดยตรงจำกคุณผ่ำนช่องทำง ดงัต่อไปนี้  

 กำรสมคัรสมำชกิ 
 โทรศพัท ์
 อเีมล 
 Facebook Login 
 Google Login 
 LINE Login 
 Twitter Login 
 LinkedIn Login 

เรำอำจเกบ็รวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณทีเ่รำเขำ้ถงึไดจ้ำกแหล่งอื่น เช่น เสริช์เอนจนิ โซเชยีลมเีดยี หน่วยงำนรำชกำร 
บุคคลภำยนอกอื่น ๆ เป็นต้น 

2.  ประเภทข้อมูลส่วนบคุคลท่ีเกบ็รวบรวม 

2.1  ข้อมูลส่วนบุคคล เช่น ชื่อ นำมสกุล อำยุ วนัเดอืนปีเกดิ สญัชำติ เลขประจ ำตวัประชำชน หนังสอืเดนิทำง เป็นต้น  

2.2  ข้อมูลการติดต่อ เช่น ทีอ่ยู่ หมำยเลขโทรศพัท์ อเีมล เป็นต้น 

2.3  ข้อมูลบญัชี เช่น บญัชผีูใ้ชง้ำน ประวตัิกำรใช้งำน เป็นต้น 

2.4  หลกัฐานแสดงตวัตน เช่น ส ำเนำบตัรประจ ำตวัประชำชน ส ำเนำหนังสอืเดนิทำง เป็นต้น 

2.5  ข้อมูลการท าธุรกรรมและการเงิน เช่น ประวตักิำรสัง่ซื้อ รำยละเอยีดบตัรเครดติ บญัชธีนำคำร เป็นต้น 

2.6  ข้อมูลทางเทคนิค เช่น IP Address, Cookie ID, ประวตัิกำรใชง้ำนเวบ็ไซต์ (Activity Log) เป็นต้น 
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2.7 ข้อมูลอ่ืน ๆ เช่น รูปภำพ ภำพเคลื่อนไหว และขอ้มูลอื่นใดทีถ่ือว่ำเป็นขอ้มูลส่วนบุคคลตำมกฎหมำยคุม้ครองขอ้
ส่วนบุคคล 

 
เรำจะเกบ็รวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหว ดงัต่อไปนี้ เมื่อเรำได้รบัควำมยนิยอมโดยชดัแจง้จำกคุณ เวน้แต่
กฎหมำยก ำหนดให้ท ำได้ 

 เชื้อชำต ิ
 ศำสนำหรอืปรชัญำ 
 ขอ้มูลสุขภำพ 
 ขอ้มูลชวีภำพ เช่น ขอ้มูลภำพจ ำลองใบหน้ำ ขอ้มูลจ ำลองม่ำนตำ ขอ้มูลจ ำลองลำยนิ้วมอื  

ขอ้มูลอื่นใดทีก่ระทบต่อข้อมูลส่วนบุคคลของคุณตำมทีค่ณะกรรมกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลประกำศก ำหนด  

3.  ผู้เยาว ์

หำกคุณมอีำยุต ่ำกว่ำ 20 ปีหรอืมขีอ้จ ำกดัควำมสำมำรถตำมกฎหมำย เรำอำจเกบ็รวบรวม ใช้ หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของ
คุณ เรำอำจจ ำเป็นต้องให้พ่อแม่หรอืผู้ปกครองของคุณใหค้วำมยนิยอมหรอืที่กฎหมำยอนุญำตใหท้ ำได้ หำกเรำทรำบว่ำมกีำร
เกบ็รวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลจำกผู้เยำวโ์ดยไม่ได้รบัควำมยนิยอมจำกพ่อแม่หรอืผู้ปกครอง เรำจะด ำเนินกำรลบขอ้มูลนัน้ออก
จำกเซริฟ์เวอรข์องเรำ 

4.  วิธีการเกบ็รกัษาข้อมูลส่วนบุคคล 

เรำจะเกบ็รกัษำขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณในรูปแบบเอกสำรและรูปแบบอเิลก็ทรอนิกส์ 

เรำเกบ็รกัษำขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ ดงัต่อไปนี้ 
 เซริ์ฟเวอร์บรษิทัของเรำในประเทศไทย 
 ผู้ใหบ้รกิำรเซริ์ฟเวอรใ์นต่ำงประเทศ 

5.  การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

เรำจะเกบ็รวบรวม ใช้ หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณเพื่อวตัถุประสงค์ดงัต่อไปนี้ 

 เพื่อสรำ้งและจดักำรบญัชผีูใ้ชง้ำน 
 เพื่อจดัส่งสนิค้ำหรอืบรกิำร 
 เพื่อปรบัปรุงสนิคำ้ บรกิำร หรอืประสบกำรณ์กำรใช้งำน 
 เพื่อกำรบรหิำรจดักำรภำยในบรษิทั 
 เพื่อกำรตลำดและกำรส่งเสรมิกำรขำย 
 เพื่อกำรบรกิำรหลงักำรขำย 
 เพื่อรวบรวมขอ้เสนอแนะ 
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 เพื่อช ำระค่ำสนิคำ้หรอืบรกิำร 
 เพื่อปฏบิตัติำมขอ้ตกลงและเงื่อนไข (Terms and Conditions) 
 เพื่อปฏบิตัติำมกฎหมำยและกฎระเบยีบของหน่วยงำนรำชกำร 

6.  การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

เรำอำจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณใหแ้ก่ผู้อื่นภำยใต้ควำมยนิยอมของคุณหรอืที่กฎหมำยอนุญำตให้เปิดเผยได้ ดงัต่อไปนี้  

  

7.  การบริหารจดัการภายในองค์กร 

เรำอำจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณภำยในบรษิัทเท่ำทีจ่ ำเป็นเพื่อปรบัปรุงและพฒันำสนิค้ำหรอืบรกิำรของเรำ เรำอำจ
รวบรวมขอ้มูลภำยในส ำหรบัสนิค้ำหรอืบรกิำรต่ำง ๆ ภำยใต้นโยบำยนี้เพื่อประโยชน์ของคุณและผู้อื่นมำกขึน้  

  

8.  ผู้ให้บริการ 

เรำอำจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณบำงอย่ำงให้กบัผูใ้ห้บรกิำรของเรำเท่ำที่จ ำเป็นเพื่อด ำเนินงำนในด้ำนต่ำง ๆ เช่น กำร
ช ำระเงนิ กำรตลำด กำรพฒันำสนิค้ำหรอืบรกิำร เป็นต้น ทัง้นี้ ผูใ้ห้บรกิำรมนีโยบำยควำมเป็นส่วนตวัของตนเอง  

  

9.  พนัธมิตรทางธรุกิจ 

เรำอำจเปิดเผยขอ้มูลบำงอย่ำงกบัพนัธมติรทำงธุรกจิเพื่อติดต่อและประสำนงำนในกำรใหบ้รกิำรสนิค้ำหรอืบรกิำร และให้
ขอ้มูลเท่ำที่จ ำเป็นเกีย่วกบัควำมพร้อมใช้งำนของสนิคำ้หรอืบรกิำร 

  

10.  การถ่ายโอนธรุกิจ 

เรำอำจเปิดเผยขอ้มูล รวมถงึขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ ส ำหรบักำรปรบัโครงสร้ำงองค์กร กำรควบรวมหรอืกำรขำยกจิกำร หรอื
กำรถ่ำยโอนสนิทรพัย์อื่น ๆ โดยฝ่ำยที่รบัโอนต้องปฏบิตัิกบัขอ้มูลของคุณในลกัษณะที่สอดคล้องกบันโยบำยนี้ รวมถงึกฎหมำย
คุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลด้วย 

  

11.  การบงัคบัใช้กฎหมาย 

ในกรณีที่มกีฎหมำยหรอืหน่วยงำนรำชกำรร้องขอ เรำจะเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณเท่ำทีจ่ ำเป็นให้แก่หน่วยงำนรำชกำร 
เช่น ศำล หน่วยงำนรำชกำร เป็นต้น 
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12.  การโอนข้อมูลส่วนบคุคลไปต่างประเทศ 

เรำอำจเปิดเผยหรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณไปยงับุคคล องคก์ร หรอืเซริฟ์เวอร ์(Server) ที่ตัง้อยู่ในต่ำงประเทศ โดยเรำจะ
ด ำเนินกำรตำมมำตรกำรต่ำง ๆ เพื่อให้มัน่ใจว่ำกำรโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณไปยงัประเทศปลำยทำงนัน้มมีำตรฐำนกำร
คุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลอย่ำงเพยีงพอ หรอืกรณีอื่น ๆ ตำมที่กฎหมำยก ำหนด 

  

ในกรณีที่มกีำรเปิดเผยหรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคลจำกเขตเศรษฐกจิยุโรป (EEA) ไปยงัสหรฐัอเมรกิำ และประเทศอื่นนอกเขต
เศรษฐกจิยุโรป (Non-EEA)  เรำจะจดัใหม้มีำตรกำรทีเ่หมำะสมในกำรโอนขอ้มูลส่วนบุคคลไปยงัต่ำงประเทศต่ำง ๆ ตำมที่
กฎหมำยคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลของสภำพยุโรป (GDPR) ก ำหนดหรอืที่กฎหมำยอนุญำตให้กระท ำได้ 

13.  ระยะเวลาจดัเกบ็ข้อมูลส่วนบุคคล 

เรำจะเกบ็รกัษำขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณไว้ตำมระยะเวลำทีจ่ ำเป็นในระหว่ำงที่คุณเป็นลูกคำ้หรอืมคีวำมสมัพนัธอ์ยู่กบัเรำหรอื
ตลอดระยะเวลำทีจ่ ำเป็นเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคท์ี่เกี่ยวขอ้งกบันโยบำยฉบบันี้ ซึ่งอำจจ ำเป็นต้องเกบ็รกัษำไวต่้อไปภำยหลงั
จำกนัน้ หำกมกีฎหมำยก ำหนดไว ้ เรำจะลบ ท ำลำย หรอืท ำใหเ้ป็นขอ้มูลทีไ่ม่สำมำรถระบุตวัตนของคุณได ้ เมื่อหมดควำม
จ ำเป็นหรอืสิน้สุดระยะเวลำดงักล่ำว 

14.  สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

ภำยใต้กฎหมำยคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล  คุณมสีทิธใินกำรด ำเนินกำรดงัต่อไปนี้ 
  

14.1  สิทธิขอถอนความยินยอม (right to withdraw consent) หำกคุณไดใ้หค้วำมยนิยอม เรำจะเกบ็รวบรวม ใช้ 
หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ ไม่ว่ำจะเป็นควำมยนิยอมที่คุณใหไ้ว้ก่อนวนัที่กฎหมำยคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลใช้บงัคบั
หรอืหลงัจำกนัน้ คุณมสีทิธทิีจ่ะถอนควำมยนิยอมเมื่อใดกไ็ดต้ลอดเวลำ  

  
14.2  สิทธิขอเข้าถึงข้อมูล (right to access) คุณมสีทิธขิอเขำ้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณที่อยู่ในควำมรบัผดิชอบของ

เรำและขอให้เรำท ำส ำเนำขอ้มูลดงักล่ำวใหแ้ก่คุณ  รวมถงึขอให้เรำเปิดเผยว่ำเรำไดข้อ้มูลส่วนบุคคลของคุณมำได้อย่ำงไร 
  
14.3  สิทธิขอถ่ายโอนข้อมูล (right to data portability) คุณมสีทิธขิอรบัขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณในกรณีที่เรำได้

จดัท ำขอ้มูลส่วนบุคคลนัน้อยู่ในรูปแบบให้สำมำรถอ่ำนหรอืใชง้ำนได้ดว้ยเครื่องมอืหรอือุปกรณ์ที่ท ำงำนไดโ้ดยอตัโนมตัแิละ
สำมำรถใชห้รอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลได้ดว้ยวธิกีำรอตัโนมตัิ รวมทัง้มสีทิธขิอให้เรำส่งหรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคลในรูปแบบ
ดงักล่ำวไปยงัผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลอื่นเมื่อสำมำรถท ำไดด้้วยวธิีกำรอตัโนมตัิ และมสีทิธขิอรบัขอ้มูลส่วนบุคคลที่เรำส่งหรอื
โอนขอ้มูลส่วนบุคคลในรูปแบบดงักล่ำวไปยงัผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลอื่นโดยตรง เว้นแต่ไม่สำมำรถด ำเนินกำรได้เพรำะเหตุ
ทำงเทคนิค 
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14.4  สิทธิขอคดัค้าน (right to object)  คุณมสีทิธขิอคดัค้ำนกำรเกบ็รวบรวม ใช้ หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของ
คุณในเวลำใดกไ็ด ้ หำกกำรเกบ็รวบรวม ใช้ หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณที่ท ำขึน้เพื่อกำรด ำเนินงำนที่จ ำเป็นภำยใต้
ประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมำยของเรำหรอืของบุคคลหรอืนิตบิุคคลอื่น โดยไม่เกนิขอบเขตที่คุณสำมำรถคำดหมำยได้อย่ำง
สมเหตุสมผลหรอืเพื่อด ำเนินกำรตำมภำรกจิเพื่อสำธำรณประโยชน์ 

14.5  สิทธิขอให้ลบหรือท าลายข้อมูล (right to erasure/destruction) คุณมสีทิธขิอลบหรอืท ำลำยขอ้มูลส่วนบุคคล
ของคุณหรอืท ำใหข้อ้มูลส่วนบุคคลเป็นขอ้มูลที่ไม่สำมำรถระบุตวัคุณได้ หำกคุณเชื่อว่ำขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณถูกเกบ็ รวบรวม 
ใช้ หรอืเปิดเผยโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมำยที่เกีย่วขอ้งหรอืเหน็ว่ำเรำหมดควำมจ ำเป็นในกำรเกบ็รกัษำไวต้ำมวตัถุประสงค์ที่
เกี่ยวขอ้งในนโยบำยฉบบันี้ หรอืเมื่อคุณไดใ้ช้สทิธขิอถอนควำมยนิยอมหรอืใช้สทิธขิอคดัค้ำนตำมที่แจง้ไวข้ำ้งต้นแลว้  

14.6  สิทธิขอให้ระงบัการใช้ข้อมูล (right to restriction of processing) คุณมสีทิธขิอให้ระงบักำรใช้ขอ้มูลส่วน
บุคคลชัว่ครำวในกรณีทีเ่รำอยู่ระหว่ำงตรวจสอบตำมค ำร้องขอใช้สทิธขิอแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลหรอืขอคดัค้ำนของคุณหรอืกรณี
อื่นใดที่เรำหมดควำมจ ำเป็นและต้องลบหรอืท ำลำยขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณตำมกฎหมำยที่เกี่ยวขอ้งแต่คุณขอใหเ้รำระงบักำร
ใชแ้ทน 

14.7  สิทธิขอให้แก้ไขข้อมูล (right to rectification) คุณมสีทิธขิอแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณให้ถูกต้อง เป็น
ปัจจุบนั สมบูรณ์ และไม่ก่อให้เกดิควำมเขำ้ใจผดิ 

14.8  สิทธิร้องเรียน (right to lodge a complaint) คุณมสีทิธริ้องเรยีนต่อผู้มอี ำนำจตำมกฎหมำยที่เกีย่วขอ้ง หำกคุณ
เชื่อว่ำกำรเกบ็รวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ เป็นกำรกระท ำในลกัษณะที่ฝ่ำฝืนหรอืไม่ปฏบิตัิตำมกฎหมำย
ที่เกีย่วขอ้ง 

หำกคุณอยู่ในเขตเศรษฐกจิยุโรป (EEA) นอกจำกสทิธขิองเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่ำวขำ้งต้นแล้ว คุณมสีทิธทิีจ่ะ
ยื่นเรื่องร้องเรยีนกบัส ำนักงำนคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลในประเทศของคุณ หำกคุณเชื่อว่ำเรำไม่ไดป้ฏบิตัติำมกฎหมำย
เกี่ยวกบักำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

คุณสำมำรถใช้สทิธขิองคุณในฐำนะเจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคลขำ้งต้นได ้ โดยติดต่อมำที่เจำ้หน้ำที่คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล
ของเรำตำมรำยละเอยีดทำ้ยนโยบำยนี้ เรำจะแจง้ผลกำรด ำเนินกำรภำยในระยะเวลำ 30 วนั นับแต่วนัที่เรำได้รบัค ำขอใช้สทิธิ
จำกคุณ ตำมแบบฟอรม์หรอืวธิกีำรทีเ่รำก ำหนด ทัง้นี้ หำกเรำปฏเิสธค ำขอเรำจะแจง้เหตุผลของกำรปฏเิสธให้คุณทรำบผ่ำน
ช่องทำงต่ำง ๆ เช่น ขอ้ควำม (SMS) อเีมล โทรศพัท์ จดหมำย เป็นต้น 

15.  การโฆษณาและการตลาด 

เพื่อประโยชน์ในกำรได้รบัสนิคำ้หรอืบรกิำรของเรำ เรำใชข้อ้มูลของคุณเพื่อวเิครำะหแ์ละปรบัปรุงสนิคำ้หรอืบริกำร และท ำ
กำรตลำดผ่ำน Google, Facebook, pixel tracking code และอื่น ๆ เรำใช้ขอ้มูลดงักล่ำวเพื่อให้สนิคำ้หรอืบรกิำรเหมำะสมกบั
คุณ 
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เวบ็ไซต์ของเรำอำจแสดงโฆษณำจำกบุคคลที่สำมเพื่ออ ำนวยควำมสะดวกในกำรบรกิำรของเรำ เช่น Google AdSense, 
BuySellAds บุคคลที่สำมเหล่ำนี้อำจเขำ้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณเพื่อด ำเนินกำรเหล่ำนี้เท่ำนัน้ และมหีน้ำทีไ่ม่เปิดเผยหรอืใช้
เพื่อวตัถุประสงค์อย่ำงอื่น 

เรำจะไม่ใชร้ะบบกำรตดัสนิใจอตัโนมตั ิ (automated decision-making)โดยปรำศจำกกำรบุคคลก ำกบัดูแล รวมถึงกำรท ำโปร
ไฟล์ลิง่ (profiling) ในลกัษณะที่ก่อให้เกดิผลกระทบกบัคุณอย่ำงมนีัยส ำคญั 

เรำอำจส่งขอ้มูลหรอืจดหมำยข่ำวไปยงัอเีมลของคุณ โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อเสนอสิง่ที่น่ำสนกบัคุณ หำกคุณไม่ต้องกำรรบักำร
ติดต่อสื่อสำรจำกเรำผ่ำนทำงอเีมลอกีต่อไป คุณสำมำรถกด “ยกเลกิกำรตดิต่อ” ในลงิก์อเีมลหรอืติดต่อมำยงัอเีมลของเรำได้ 

16.  เทคโนโลยีติดตามตวับุคคล (Cookies) 

เพื่อเพิม่ประสบกำรณ์กำรใชง้ำนของคุณให้สมบูรณ์และมปีระสทิธภิำพมำกขึน้ เรำใช้คุกกี ้ (Cookies) หรอืเทคโนโลยทีี่
คล้ำยคลงึกนั เพื่อพฒันำกำรเขำ้ถงึสนิคำ้หรอืบรกิำร โฆษณำที่เหมำะสม และติดตำมกำรใชง้ำนของคุณ เรำใชคุ้กกี้เพื่อระบุและ
ติดตำมผูใ้ชง้ำนเวบ็ไซต์และกำรเขำ้ถงึเวบ็ไซต์ของเรำ หำกคุณไม่ต้องกำรให้มคีุกกี้ไวใ้นคอมพวิเตอร์ของคุณ คุณสำมำรถตัง้
ค่ำบรำวเซอร์เพื่อปฏเิสธคุกกี้ก่อนทีจ่ะใช้เวบ็ไซต์ของเรำได้ 

17.  การรกัษาความมัง่คงปลอดภยัของข้อมูลส่วนบุคคล 

เรำจะรกัษำควำมมัน่คงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณไวต้ำมหลกักำร กำรรกัษำควำมลบั (confidentiality) ควำม
ถูกต้องครบถ้วน (integrity) และสภำพพร้อมใช้งำน (availability) ทัง้นี้ เพื่อป้องกนักำรสญูหำย เขำ้ถงึ ใช้ เปลีย่นแปลง แก้ไข 
หรอืเปิดเผย นอกจำกนี้เรำจะจดัใหม้มีำตรกำรรกัษำควำมมัน่คงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคล ซึง่ครอบคลุมถึงมำตรกำร
ป้องกนัดำ้นกำรบรหิำรจดักำร (administrative safeguard) มำตรกำรป้องกนัดำ้นเทคนิค (technical safeguard) และมำตรกำร
ป้องกนัทำงกำยภำพ (physical safeguard) ในเรื่องกำรเขำ้ถงึหรอืควบคุมกำรใชง้ำนขอ้มูลส่วนบุคคล (access control) 

18.  การแจ้งเหตุละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล 

ในกรณีที่มเีหตุละเมดิขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณเกดิขึน้ เรำจะแจง้ให้ส ำนักงำนคณะกรรมกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลทรำบโดย
ไม่ชกัช้ำภำยใน 72 ชัว่โมง นับแต่ทรำบเหตุเท่ำที่สำมำรถกระท ำได ้ในกรณีทีก่ำรละเมดิมคีวำมเสี่ยงสูงทีจ่ะมผีลกระทบต่อสทิธิ
และเสรภีำพของคุณ เรำจะแจง้กำรละเมดิให้คุณทรำบพรอ้มกบัแนวทำงกำรเยยีวยำโดยไม่ชกัช้ำผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ 
เช่น  เวบ็ไซต์ ขอ้ควำม (SMS) อเีมล โทรศพัท์ จดหมำย เป็นต้น 
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19.  การแก้ไขเปล่ียนแปลงนโยบายความเป็นส่วนตวั 

เรำอำจแก้ไขเปลี่ยนแปลงนโยบำยนี้เป็นครัง้ครำว โดยคุณสำมำรถทรำบขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขนโยบำยทีม่กีำรแก้ไข
เปลี่ยนแปลงนี้ได้ผ่ำนทำงเวบ็ไซต์ของเรำ 

20. นโยบายความเป็นส่วนตวัของเวบ็ไซต์อ่ืน 

นโยบำยควำมเป็นส่วนตวัฉบบันี้ใช้ส ำหรบักำรเสนอสนิคำ้ บรกิำร และกำรใช้งำนบนเวบ็ไซต์ส ำหรบัลูกคำ้ของเรำเท่ำนัน้ หำก
คุณเขำ้ชมเวบ็ไซต์อื่นแมจ้ะผ่ำนช่องทำงเวบ็ไซต์ของเรำ กำรคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลต่ำง ๆ จะเป็นไปตำมนโยบำยควำมเป็น
ส่วนตวัของเวบ็ไซต์นัน้ ซึง่เรำไม่มสี่วนเกีย่วขอ้งด้วย 

21.  รายละเอียดการติดต่อ 

หำกคุณต้องกำรสอบถำมขอ้มูลเกี่ยวกบันโยบำยควำมเป็นส่วนตวัฉบบันี้ รวมถงึกำรขอใช้สทิธต่ิำง ๆ คุณสำมำรถตดิต่อเรำ
หรอืเจ้ำหน้ำที่คุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลของเรำได้ ดงันี้ 

บรษิัท มลัต ิเอน็จเินียริง่ ซสิเทม็ส ์จ ำกดั  (ส ำนักงำนใหญ่) 
1588/13  ถนนลำดกระบงั  แขวงลำดกระบงั  เขตลำดกระบงั  กรุงเทพฯ  10520  
Email :  sutassanee_t@multi-engineering.co.th 
Website  :  www.multi-engineering.com 
Tel :  +66 2-326-6670-71 
(เจ้ำหน้ำที่คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล : คุณสุทศันี ทองต ำลงึ / / ฝ่ำยทรพัยำบุคคล) 
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